
GUIDA PRATICA 

VALIDA PER  ARRIVI  DALL A  
DATA DI  RIAPERT UR A DELL'HOTEL  
AL  3 1  MAR ZO 2025

Le informazioni in questa guida pratica sono valide alla data di pubblicazione. Pertanto non possiamo garantire  
che i prodotti o i servizi specificati saranno disponibili per tutto il periodo di validità del presente documento.  
Alcune esperienze e alcuni servizi potrebbero non essere disponibili o essere soggetti a modifiche senza  
preavviso per qualsiasi motivo, come ad esempio in caso di condizioni meteo avverse o lavori di ristrutturazione. 
Contattaci o visita il sito DisneylandParis.com per gli ultimi aggiornamenti.

LA DIFFERENZA DISNEY COMODITÀINFORMAZIONI PRATICHE SERVIZI ATTIVITÀ RISTORAZIONE TIPOLOGIE DI CAMERE
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UN HOTEL DISNEY DI NUOVA ISPIRAZIONE 

®

https://www.disneylandparis.com/it-it/mobile-app/


DISNEYLAND® HOTEL 
SPA BY CLARINS

CASTLE CLUB LOUNGE
3° PIANO

ROYAL BANQUET

DELUXE LOUNGE

FLEUR 
DE LYS BAR

ROYAL 
COLLECTION 

BOUTIQUE

LA TABLE DE LUMIÈRE

 CRYSTAL POOL 
& HEALTH CLUB

 ROYAL 
KIDS 
CLUB ENTRATA�

PRINCIPALE
PARCHI�
DISNEY

PARCO�DISNEYLAND®

FANTASIA�GARDENS

ROTUNDA
2° PIANO 2° PIANO

Rd

AT THE ROYAL TAILOR SALON
MY ROYAL DREAM      

EDIFICIO PRINCIPALE ALA ESTALA OVEST
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“È CON IL PIÙ GRANDE ONORE E GRANDISSIMO 
PIACERE CHE TI DIAMO IL BENVENUTO…”  

LUMIÈRE, LA BELLA E LA BESTIA

PIÙ CHE UN HOTEL
UNA FIABA PRINCIPESCA 

Benvenuto al Disneyland® Hotel, la favolosa residenza a 5 stelle completamente 
rinnovata in cui ciascuno può trasformare in realtà il sogno di vivere la propria fiaba 
principesca. La migliore scelta per un soggiorno in un hotel davvero straordinario 
con un servizio principesco sin dal momento in cui si varca la soglia della grande hall. 
In questa residenza da favola gli Ospiti possono immergersi in una ricca collezione 

di storie Disney principesche, ma potranno anche scrivere la propria fiaba personale.  

Incontri con le Principesse Disney, ricchi buffet, cene nel miglior ristorante del Resort 
e molto altro ancora. Il tutto in un lusso magico e moderno, accogliente e su misura 
per ogni Ospite. Un’esperienza magica come solo Disney sa offrire. 
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	 Hotel a 5 stelle con ambienti, esperienze e servizi di lusso 
	 Una residenza da fiaba ispirata alle storie principesche Disney
	 Intrattenimento ricco e coinvolgente grazie agli Incontri con i Personaggi Disney(1)

	 Location iconica proprio all'ingresso del Parco Disneyland® 

I  V A N T A G G I  D E G L I  H O T E L  D I S N E Y ®

Chi soggiorna in un Hotel Disney può vivere un’esperienza immersiva beneficiando di più vantaggi.

  �ANCORA PIÙ MAGIA DISNEY

La Magia continua negli Hotel Disney.
• Arredamento e tematizzazione coinvolgenti
• Incontri con i Personaggi Disney(1)

 � IL LEGGENDARIO SERVIZIO DISNEY

Un servizio eccellente in stile Disney!
• Cast Member dedicati
• Servizi e attrezzature pensati per le famiglie

 �PIÙ TEMPO NEI PARCHI DISNEY

Per sfruttare ogni minuto nel cuore della Magia! 
• Più Tempo per la Magia(4): accesso ai Parchi Disney prima 

dell'orario ufficiale di apertura 
• Hotel vicino ai Parchi Disney

IL GIOIELLO DELLA CORONA  
DI DISNEYLAND® PARIS

(1) Soggetto a disponibilità e a modifiche senza preavviso. (2) Per gli Ospiti che alloggiano nelle Suite e nelle Camere Deluxe e Castle Club. (3) Servizio a pagamento. 
(4) A seconda della data della visita, il programma Più Tempo per la Magia può subire variazioni di orario e di durata, così come il numero di Parchi Disney® in cui si applica.

Deluxe & Castle 
Club: servizi ed 

esperienze di lusso 
per gli Ospiti(2)

Pasti con i  
Personaggi Disney

Crystal Pool  
& Health Club,  

Disneyland Hotel 
Spa by Clarins(3)

Incontri esclusivi con i 
Personaggi Disney(1)

Royal Kids Club Royal Collection 
Boutique
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INFORMAZIONI PRATICHE

Indirizzo: Disneyland Hotel, Rue de la Marnière, 77700 Chessy
Check in: dalle 15.00
Check out: entro le 11.00

487 CAMERE E SUITE

	 346 camere Superior (comprese 9 camere con accesso 
per Ospiti disabili)

	 82 camere Deluxe (comprese 2 camere con accesso 
per Ospiti disabili)

	 41 camere Castle Club (comprese 3 camere con accesso 
per Ospiti disabili)

	 18 Suite (compresa 1 suite con accesso per Ospiti disabili)

PARCHEGGIO

	 Parcheggio gratuito con possibilità di utilizzo di 24 posti dotati 
di colonnine ricarica per auto elettriche (servizio gratuito)

	 Parcheggio gratuito nei Parchi Disney con possibilità di utilizzo 
di 8 posti dotati di colonnine ricarica per auto elettriche  
(servizio gratuito)

SERVIZI

	 Concierge
	 Servizio bagagli gratuito
	 Shopping Service (servizio shopping): spendendo 50€ o più  
nei negozi Disney prima delle 15.00 gli acquisti potranno essere 
consegnati al negozio dell’ hotel

	� Wi-Fi gratuito
	 Press Reader (ampia scelta di giornali digitali)
	 Servizio parcheggiatore gratuito 
	 Servizio in camera (a pagamento)
	 Lavaggio a secco (a pagamento)

COMODITÀ

	 Ascensori adatti per Ospiti con mobilità ridotta
	 Cassetta di sicurezza disponibile alla Reception e nelle camere
	 Attrezzature specifiche per Ospiti con disabilità (es. kit speciale 
per Ospiti ipoudenti, sedile Aquatec per bagno standard  
su richiesta). Consultare la Guida all'Accessibilità

*Alcune funzionalità dell’App utilizzano i dati sulla posizione e richiedono una  
connessione Internet Wi-Fi o mobile.

CHECK-IN ONLINE

  �Per un check-in più semplice e veloce, utilizza  
l'App ufficiale Disneyland® Paris* come segue:

• Accedi o crea un account Disney e collega 
la prenotazione nella sezione "Prenotazioni 
alberghiere"

• Da 7 giorni fino al giorno prima dell’arrivo, 
è possibile completare il check-in preliminare

• Il giorno dell’arrivo, sarà possibile ritirare i biglietti  
o il MagicPass per accedere ai Parchi Disney

• Invieremo un SMS o un'e-mail quando la camera 
sarà pronta

MAGICPASS

  �Il MagicPass semplifica il soggiorno e include:

• I biglietti per i Parchi Disney
• Più Tempo per la Magia nei Parchi Disney
• Opzioni extra prenotate (escluse le escursioni)
• La chiave della camera
• Parcheggio per gli Ospiti presso l'Hotel Disney  

e nei Parchi Disney
• Accesso alla piscina e al centro fitness 
• Carta da utilizzare per pagare nei negozi e nei 

ristoranti dei Parchi Disney, negli Hotel e al Disney 
Village® (con addebito sulla fattura dell'Hotel 
Disney). Non si applica a Center Parcs Villages 
Nature Paris

https://brochure.disneylandparis.com/DGAV/EN/index.html
https://www.disneylandparis.com/it-it/mobile-app/
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ATTIVITÀ

UN INCONTRO REGALE DISNEY(1) 

	 Un momento unico e interattivo con una Principessa Disney 

ROYAL KIDS CLUB 

	 Ampia gamma di attività ludiche per bambini di tutte le età,  
dalla narrazione interattiva alle esperienze artistiche

	 I bambini dai 4 agli 11 anni possono essere supervisionati 
gratuitamente da un Cast Member per un massimo di 2 ore 
(maggiori dettagli e condizioni disponibili in loco)

ROYAL COLLECTION BOUTIQUE

	 Prodotti e souvenir da collezione esclusivi per il Disneyland® Hotel 

MY ROYAL DREAM(1)  SERVIZIO A PAGAMENTO

	 Trasformazione regale che include acconciatura, trucco e costume 
(diversi pacchetti disponibili)

	 Esperienza fotografica in un'area dedicata con un fotografo 
professionista Disney PhotoPassTM+

BENESSERE E RELAX

CRYSTAL POOL & HEALTH CLUB(2) 

	 Piscina al coperto riscaldata
	 Idromassaggio
	 Piscina per bambini 
	 Aree relax al coperto e solarium all'aperto
	 Centro fitness 
	 Area relax (attrezzature per yoga e meditazione)

DISNEYLAND HOTEL SPA BY CLARINS(1) SERVIZIO A 
PAGAMENTO

	 Trattamenti Spa di lusso esclusivi
	 Trattamenti Spa per famiglie e bambini(3) 
	 Blow dry bar e make-up 
	 Manicure e pedicure

PER I PIÙ PICCOLI

	 Menù speciali per i bambini
	 Cocktail speciali per i bambini (analcolici)
	 Seggioloni nei ristoranti
	 Sterilizzatori per biberon(4)

	 Scaldabiberon(4)

	 Omogeneizzati disponibili nel negozio dell’hotel
	 Culla(4) (lettino da viaggio con materasso leggermente imbottito  
e biancheria adatta, 1 lettino per camera)

	 Sponde per il letto(4)

(1) Per queste esperienze è necessaria la prenotazione. Soggetto a disponibilità. Vedere 
la sezione Consigli utili. (2) Chiuso in determinate date per manutenzione, consultaci per 
maggiori informazioni. (3) Non adatto ai bambini sotto gli 8 anni. (4) Servizio su richiesta 
e soggetto a disponibilità.

 CONSIGLI UTILI 
Per le seguenti attività è necessaria la prenotazione. Come fare:

• �Un Incontro Regale Disney: le prenotazioni possono essere effettuate a partire da 7 giorni prima dell'arrivo sull'App Disneyland Paris. 
Crea un Account Disney, vai nella sezione “Il mio soggiorno“ e segui le istruzioni

• �Disneyland Hotel Spa by Clarins: le prenotazioni possono essere effettuate presso la Conciergerie in hotel
• My Royal Dream: le prenotazioni possono essere effettuate presso la Conciergerie in hotel

 Attività per i bambini. 
Nota bene: tutte le attività accessibili ai bambini richiedono la presenza di un adulto.
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B A R

FLEUR DE LYS BAR 

	 Cocktail d'autore classici e floreali
	 Cocktail analcolici appositamente creati per i bambini
	 Selezione di vini pregiati e cuve di champagne esclusivi
	 Snack dolci e salati
	 Esperienza Tea Time

RISTORAZIONE

C O L A Z I O N E

Buffet a volontà per una colazione completa ed equilibrata con 
un'ampia scelta di prodotti caldi e freddi, dolci e salati accompagnati 
da succhi di frutta e bevande calde al Royal Banquet (per le Camere 
Superior sarà applicato un costo aggiuntivo). Per gli Ospiti che 
soggiornano nelle Suite o nelle Camere Deluxe o Castle Club, sono  
disponibili opzioni aggiuntive nelle Deluxe Lounge e Castle Club Lounge.

R I S T O R A N T I

LA TABLE DE LUMIÈRE 

	 Cena in compagnia delle Principesse Disney e dei principi 
	 Servizio al tavolo in un'ambientazione ispirata alla celebre Sala 
degli Specchi, un omaggio speciale a La Bella e la Bestia

	 Raffinata cucina francese contemporanea

ROYAL BANQUET 

	 Pranzo e cena in compagnia di Topolino, Minnie e i loro amici  
in costumi principeschi 

	 Grande sala dei ricevimenti che onora i reali Disney attraverso opere 
d'arte e ritratti

	 Buffet a volontà ispirato alle famiglie reali di tutto il mondo

 CONSIGLI UTILI 
  I nostri ristoranti sono molto gettonati! 

�Prenota il tavolo in anticipo tramite la nostra 
App Disneyland® Paris*.

•	Per un'esperienza disneyliziosa ancora più magica, 
non dimenticare di aggiungere una Formula per i 
Pasti alla prenotazione (le Formule per i Pasti non 
garantiscono la disponibilità di un tavolo)

•	La Formula per i Pasti Premium è disponibile solo 
per gli Ospiti che soggiornano al Disneyland® 
Hotel con le opzioni Mezza Pensione e Pensione 
Completa (consulta la Guida Pratica sulla Ristorazione 
Disney per maggiori informazioni)

•	Meglio segnalare eventuali esigenze dietetiche 
particolari al momento della prenotazione

 LO SAPEVI...? 

•	La colazione a volontà è inclusa nel prezzo del 
soggiorno per le camere Deluxe, le camere Castle 
Club e le Suite

•	In entrambi i ristoranti sono disponibili menù per 
bambini

•	È disponibile una gamma di opzioni per chi ha 
allergie alimentari o esigenze dietetiche particolari

•	Sono disponibili opzioni vegetariane e vegane

*Alcune funzionalità dell'App utilizzano i dati sulla posizione e richiedono una 
connessione Internet Wi-Fi o mobile.

https://www.disneylandparis.com/it-it/mobile-app/
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CAMERE

SUPERIOR

CAMERE SUPERIOR

	 Camera Superior
	 Camera Superior con Terrazza

-	 da 31 a 36 m2 
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 2 letti matrimoniali
-	 Bagno

CAMERE SUPERIOR KING

	 Camera Superior King
	 Camera Superior King con Terrazza

-	 da 32 a 37 m²
-	 3 Ospiti + 1 bebè -  
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia

CAMERE FAMILIARE SUPERIOR

	 Camera Familiare Superior
	 Camera Familiare Superior con Terrazza

-	 da 36 a 40 m² 
-	 5 Ospiti + 1 bebè - 
-	 2 letti matrimoniali, 1 divano letto o 1 letto pieghevole
-	 Bagno

CAMERA SUPERIOR CON ACCESSO PER DISABILI

-	 32 m²
-	 1 Ospite in sedia a rotelle + 2 accompagnatori + 1 bebè -  + 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia
-	 WC rialzato
-	 Maniglia accanto al WC

SERVIZI

-	 Servizio Turn down (preparazione letti per la notte)
-	 Menù dei cuscini
-	 Servizio in camera (a pagamento)

COMODITÀ

CAMERA
-	 Mini frigo con bevande e snack gratuiti
-	 Set per la preparazione di tè e caffè
-	 TV ultra HD con canali TV internazionali e Disney
-	 Telefono
-	 Ferro e asse da stiro (su richiesta)
-	 Guardaroba con appendiabiti
-	 Accessori extra per il letto (su richiesta)
-	 Cassetta di sicurezza

BAGNO
-	 Prodotti da bagno a tema
-	 Asciugacapelli
-	 Accappatoi e pantofole a tema per adulti e bambini
-	 Asciugamani
-	 Prodotti da bagno
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CAMERE

DELUXE

CAMERA DELUXE

-	 32 m²
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 2 letti matrimoniali
-	 Bagno

CAMERA KING

-	 da 32 a 37 m²
-	 3 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia

CAMERA FAMILIARE DELUXE

-	 da 37 a 41 m²
-	 5 Ospiti + 1 bebè - 
-	 2 letti matrimoniali, 1 divano letto o 1 letto pieghevole
-	 Bagno

CAMERA DELUXE CON ACCESSO PER DISABILI

-	 32 m²
-	 1 Ospite in sedia a rotelle + 2 accompagnatori + 1 bebè -  + 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia
-	 WC rialzato
-	 Maniglia accanto al WC

 SERVIZI ESCLUSIVI* 

Un benvenuto personalizzato:

-	 Reception dedicata
-	 Concierge dedicato

Accesso ai servizi della Deluxe Lounge:

-	 Colazione con buffet a volontà
-	 Snack e tè pomeridiani
-	 Bevande analcoliche durante tutta la giornata

*Oltre ai Servizi Esclusivi, sono disponibili anche i servizi e le comodità elencati a 
pagina 7.
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CAMERE

CASTLE CLUB

CAMERE CASTLE CLUB

	 Camera Castle Club
	 Camera Castle Club con vista sul Parco Disneyland®

-	 da 31 a 39 m²
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 2 letti matrimoniali
-	 Bagno

CAMERA CASTLE CLUB KING

- 	da 31 a 38 m²
-	 3 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia

CAMERA CASTLE CLUB KING CON VISTA SUL 
PARCO DISNEYLAND®

-	 da 33 a 40 m²
-	 3 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia

CAMERA CASTLE CLUB CON ACCESSO PER DISABILI

-	 da 31 a 38 m²
-	 1 Ospite in sedia a rotelle + 2 accompagnatori + 1 bebè -  + 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto pieghevole
-	 Doccia
-	 WC rialzato
-	 Maniglia accanto al WC

 SERVIZI ESCLUSIVI* 

Un benvenuto personalizzato:

- Reception e Conciergerie private
- Ascensore privato per l’accesso al Parco Disneyland

Accesso ai servizi della Castle Club Lounge:

-	 Colazione con buffet a volontà e menu à la carte 
in compagnia delle Principesse Disney

-	 Snack e tè pomeridiani
-	 Bevande analcoliche durante tutta la giornata

Ancora più vantaggi in camera:

-	 Accappatoi e pantofole a tema 
-	 Asciugacapelli Dyson
-	 Stiratore verticale portatile
-	 Prodotti da bagno e per la cura delle pelle
-	 Prodotti da bagno per bambini

*Oltre ai Servizi Esclusivi, sono disponibili anche i servizi e le comodità elencati a 
pagina 7.
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SUITE

SIGNATURE

BEAUTY AND THE BEAST SIGNATURE SUITE 
(La Bella e la Bestia)

-	 da 62 a 89 m2 
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 divano letto (140x190 cm)
-	 Vasca e doccia

CINDERELLA SIGNATURE SUITE 
(Cenerentola)

-	 da 60 a 90 m2 
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 divano letto (140x190 cm)
-	 Vasca e doccia

FROZEN SIGNATURE SUITE 
(Frozen - Il regno di ghiaccio)

-	 da 61 a 89 m2 
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 divano letto (140x190 cm)
-	 Vasca e doccia

SLEEPING BEAUTY SIGNATURE SUITE 
(La Bella Addormentata nel Bosco)

-	 da 62 a 90 m2 
-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 divano letto (140x190 cm)
-	 Vasca e doccia

TANGLED SIGNATURE SUITE
(Rapunzel - L’intreccio della torre) 

-	 da 61 a 62 m2

-	 4 Ospiti + 1 bebè - 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 divano letto (140x190cm)
-	 Vasca e doccia

TANGLED SIGNATURE SUITE - CON ACCESSO PER DISABILILI 
(Rapunzel - L’intreccio della torre)

-	 74 m2 
-	 1 Ospite in sedia a rotelle + 2 accompagnatori + 1 bebè -  + 
-	 1 ampio letto matrimoniale e 1 letto matrimoniale pieghevole
-	 Doccia con accesso per Ospiti disabili
-	 WC rialzato
-	 Maniglia accanto al WC

 SERVIZI ESCLUSIVI* 

Un benvenuto personalizzato:

-	 Reception e Conciergerie private
-	 In-suite check in
-	 Ascensore privato per l’accesso al Parco Disneyland® 

Accesso ai servizi della Castle Club Lounge:

-	 Colazione con buffet a volontà e menu à la carte  
in compagnia delle Principesse Disney

-	 Snack e tè pomeridiani
-	 Bevande analcoliche durante tutta la giornata

Ancora più vantaggi in camera:

-	 Accappatoi e pantofole a tema 
-	 Asciugacapelli Dyson
-	 Stiratore verticale portatile
-	 Prodotti da bagno e per la cura delle pelle
-	 Prodotti da bagno per bambini 

*Oltre ai Servizi Esclusivi, sono disponibili anche i servizi e le comodità elencati a 
pagina 7.
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SUITE PRINCIPESCA

PRINCELY SUITE - BEAUTY AND THE BEAST 
(La Bella e La Bestia)

	 Suite Vice Presidenziale
	 Vista sul Parco Disneyland®

	 116 m2

	 2 Ospiti + 1 bebè - 
	 1 ampio letto matrimoniale
	 Spaziosa suite composta da ingresso, zona giorno e camera  
da letto con bagno privato con vasca e doccia

	 Può essere collegata ad altre camere per accogliere più Ospiti

SUITE REALE

ROYAL SUITE - FROZEN 
(Frozen - Il regno di ghiaccio)

	 Suite Presidenziale
	 Vista sul Parco Disneyland
	 206 m2 
	 2 Ospiti + 1 bebè - 
	 1 ampio letto matrimoniale
	 Spaziosa suite composta da ingresso, ampia zona giorno con 
camino, sala da pranzo, cucina e camera da letto con bagno 
privato dotato di vasca, doccia e jacuzzi

	 Può essere collegata ad altre camere per accogliere più Ospiti
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. SERVIZI ESCLUSIVI* 

Un benvenuto personalizzato:

-	 Reception e Conciergerie private
-	 In-suite check in
-	 Ascensore privato per l’accesso al Parco Disneyland

Accesso ai servizi della Castle Club Lounge:

-	 Colazione con buffet a volontà e menu à la carte 
in compagnia delle Principesse Disney

-	 Snack e tè pomeridiani
-	 Bevande analcoliche durante tutta la giornata

Ancora più vantaggi in camera:

-	 Accappatoi e pantofole a tema 
-	 Asciugacapelli Dyson
-	 Stiratore verticale portatile
-	 Prodotti da bagno e per la cura delle pelle
-	 Prodotti da bagno per bambini 

*Oltre ai Servizi Esclusivi, sono disponibili anche i servizi e le comodità elencati a 
pagina 7.


